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HƯỚNG DẪN

KÍCH HOẠT CHỮ KÝ SỐ MYSIGN CỦA VIETTEL



Bước 1:

Thầy cô nhận tin nhắn hoặc email từ hệ thống của Viettel để hoàn thiện đơn hàng đăng 

ký chữ ký số MySign. Ví dụ như sau:
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Bước 2:

Thầy cô vào Appstore hoặc CHPlay tìm kiếm 

ứng dụng “MySign” và tải về điện thoại



Bước 3:  

Vào app MySign, chọn mục "Đăng ký tài khoản" rồi chọn "Kích hoạt dịch vụ" 

như hình dưới
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Chọn Đăng ký tài 

khoản



Bước 4: Chọn gói cước và chụp CCCD, khuôn mặt theo hướng dẫn
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Nhập số điện thoại 

đăng ký

Chụp trực tiếp mặt 

trước CCCD

Chụp trực tiếp mặt 

sau CCCD

Chụp trực tiếp 4 

góc quay khuôn 

mặt

Nhập mã đơn 

hàng  và mã 

xác nhận đã 

nhận qua 

email hoặc 

SĐT



Bước 5:  

Hệ thống tự động xác thực thông tin CCCD và hình ảnh, thông tin người dùng đăng ký chữ 

ký số
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Bước 6:  Nhập mã OTP xác nhận thông tin chính xác để hoàn thành việc ký kết hợp đồng 

đăng ký chữ số MySign => Sau đó nhận tin nhắn user và mật khẩu MySign
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Bước 7:  

Đăng nhập ltài khoản vừa nhận 

trên app MySign và thực hiện đổi 

mật khẩu
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Bước 8:  

Nghiệm thu chứng thư số
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Bước 9:  

Đăng ký thiết bị lần đầu tiên 

khi đăng nhập.

=> Hoàn thành việc kích hoạt 

chữ ký số.
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